
 

 

Multimedia Info Point 
Progetto per il miglioramento della qualità dell’offerta turistica del SUD EST Sicilia 

 
Capitolato A : Organizzazione ed armonizzazione attorno al brand Sud-Est dell’offerta turistica esistente 

 
Art. 1 – Premessa 

Il Progetto “Multimedia Info Point” intende potenziare la qualità della fruizione dell’offerta turistica del Distretto 

del Sud-Est attraverso il potenziamento dei Punti Informativi Turistici (Info Point) già presenti in ciascuno dei 16 

Comuni facenti parte del territorio distrettuale fornendo loro supporti informatici, cartacei e multimediali che 

permettano al visitatore una più ampia e completa fruizione delle bellezze del territorio relativamente agli aspetti 

dei beni culturali, naturalistico ambientali, prodotti dell’artigianato e dell’agroalimentare di eccellenza.  

 
Art. 2 -  Oggetto ed importo dell’appalto 

Oggetto del presente capitolato d’appalto è l’implementazione della qualità dell’offerta turistica del Distretto 

SUD-EST mediante l’organizzazione e l’armonizzazione attorno al brand SUD-EST dell’offerta turistica 

esistente. Gli obiettivi sopra riportati verranno realizzati attraverso l’ideazione, progettazione e stampa di 

materiale informativo su supporto cartaceo e multimediale e la progettazione ed ideazione di un sito web 

Distrettuale in grado di ospitare diverse tipologie di servizi: Informativi, di Community e di Backoffice;  

Il valore complessivo dell’appalto a base d’asta è pari ad € 213.594,33 di cui € 0,0 per oneri relativi alla 

sicurezza non soggetti a ribasso e € 0,00 per spese relative al costo del personale non soggette a ribasso 

(art.32 com.7bis L.98/2013), oltre iva al 22%. 

Nei prezzi offerti e contrattualmente fissati si intende compreso e compensato qualsiasi onere, tutto incluso e 

nulla escluso, per la completa esecuzione della fornitura e delle prestazioni di servizi oggetto dell’appalto.         

La ditta aggiudicataria, pertanto, non avrà diritto alcuno di pretendere sovrapprezzi o indennità di alcun genere 

per aumento dei costi, perdite o qualsivoglia sfavorevole circostanza che possa verificarsi dopo la data 

dell’offerta non essendo prevista alcuna revisione dei prezzi. Il prezzo della fornitura, alle condizioni contenute 

nel presente capitolato, si intende accettato dall’aggiudicatario, in base ai calcoli di propria convenienza, a tutto 

suo rischio, ed è quindi invariabile ed indipendente da qualsiasi eventualità. 

I lavori, le forniture ed i servizi devono avere le caratteristiche base indicate nell’allegato 1) del presente 

Capitolato Speciale d’Appalto. 

 

Art. 3 – Requisiti dell’impresa appaltatrice 

Possono partecipare tutti i soggetti previsti dall’art. 34 del D. Lgs 163/2006 in possesso dei seguenti requisiti: 

a)  iscrizione al Registro delle Imprese presso la C.C.I.A.A. 

b)  assenza delle condizioni di esclusione dalla partecipazione alla gara di cui all’art.12, c.1 D.Lgs. n.  157/1995; 

c)  inesistenza delle cause ostative di cui alle leggi vigenti in materia di lotta alla delinquenza mafiosa; 

d) osservanza, nei riguardi del proprio personale e dei propri collaboratori, di tutte le leggi, regolamenti e 



 

disposizioni previste nei vigenti contratti normativi salariali,previdenziali e assicurativi disciplinanti il 

rapporto di lavoro; 

e)  l’inesistenza delle cause di esclusione dalla partecipazione alla gara di cui all'art. 38 del D.Lgs n. 163/2006 ed, 

in particolare, che non sia stata pronunziata una condanna con sentenza passata in giudicato, per qualsiasi 

reato che incida sulla idoneità morale: a carico del titolare se si tratta di impresa individuale; di tutti i soci, se 

si tratta di società in nome collettivo; dei soci accomandatari, se si tratta di società in accomandita semplice o 

per azioni; degli amministratori se si tratta di ogni altro tipo di società; in tutti i casi, del direttore, che sia 

preposto all’esercizio dell’impresa o di un ramo di questa; 

f)   di non avere subito risoluzione anticipata di contratti da parte di committenti pubblici negli ultimi cinque anni  

per inadempimenti contrattuali; 

g)  di avere preso visione del bando di gara e del capitolato e di accettarne, senza condizioni o riserva alcuna, 

tutte le disposizioni in essi contenute, obbligandosi ad osservarle integralmente; 

h)  di obbligarsi ad attuare nei confronti dei lavoratori dipendenti e, se cooperativa, anche verso i soci, condizioni 

normative e retributive non inferiori a quelle risultanti dai contratti di lavoro e dagli accordi integrativi locali 

degli stessi, applicabili alla data dell’offerta alla categoria e alla località in cui si svolgono i servizi. 

i)   di impegnarsi, nel caso di aggiudicazione dell'appalto, al rispetto di quanto previsto in materia di sicurezza del 

lavoro dal D.Lgs. 09.04.2008, n. 81 e s.m.i.; 

j)  di non partecipare alla gara in più di un’associazione temporanea o consorzio di concorrenti e neppure in 

forma individuale qualora abbia partecipato alla gara in associazione o consorzio in base ai criteri di cui all'art. 

2359 del Codice Civile; 

k) di essere consapevole che eventuali dichiarazioni mendaci comporteranno la revoca dell'aggiudicazione, fatte 

salve le conseguenze civili e penali previste dalla legge; 

 

Inoltre devono essere in possesso degli ulteriori seguenti requisiti: 

1. Avere esplicitamente menzionato nell’oggetto sociale fra le finalità statutarie la fornitura di attrezzature 

informatiche, ideazione siti web, servizi di grafica, installazione rete o altre attività da ritenersi analoghe. 

2. Avere realizzato, nell'ultimo triennio, servizi nel settore oggetto della gara, ovvero servizi di realizzazione di 

sistemi integrati di promozione turistica per un importo non inferiore all’importo posto a base d’asta. 

3. Fornire idonee referenze bancarie attestanti la solidità finanziaria ed economica dell’Impresa rilasciate da 

almeno due istituti di credito.  

In caso di imprese temporaneamente raggruppate o raggruppande i requisiti relativamente ai punti due e 

tre devono essere posseduti al 60 % dalla capofila e almeno al 10 % dalle altre imprese, fermo restando 

che la somma deve ammontare al 100 %; 

È consentito da parte di un’impresa concorrente, singola o consorziata o raggruppata ai sensi dell'art.49 del 

d.Lgs.n.163/06 di soddisfare la richiesta relativa al possesso dei requisiti di economica – finanziaria e tecnica 

avvalendosi di un altro soggetto. Il concorrente e l'impresa ausiliaria sono responsabili in solido nei confronti 



 

dell’Amministrazione Appaltante in relazione alle prestazioni oggetto del contratto. 

 

Art. 4 – Cauzione provvisoria 

L’ offerta è corredata da una garanzia pari al 2% dell’importo a base d’asta, sotto forma di cauzione o 

fidejussione, da costituire in uno dei modi e con i contenuti di cui all’art.75 del D.Lgs.vo 163/06. 

 

Art. 5 – Cauzione definitiva 

L’Appaltatore è obbligato a costituire a titolo di cauzione definitiva una garanzia fidejussoria pari al 10% (dieci 

per cento) dell’importo contrattuale, ai sensi dell’art. 113 del D.Lgs. 12 aprile 2006 n. 163. 

Qualora il presente appalto venga aggiudicato con ribasso d’asta superiore al 10% (dieci per cento), la garanzia 

fidejussoria è aumentata di tanti punti percentuali quanti sono quelli eccedenti il 10%; ove il ribasso sia superiore 

al 20%, l'aumento è di due punti percentuali per ogni punto di ribasso superiore al 20 %. 

La fidejussione bancaria o assicurativa suddetta dovrà prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della 

preventiva escussione del debitore principale e la sua operatività entro 15 giorni a semplice richiesta scritta della 

Stazione Appaltante. 

 

Art. 6 – Disciplina del subappalto 

Il subappalto delle prestazioni oggetto del presente capitolato è ammesso nei limiti e secondo le modalità stabiliti 

dalla normativa vigente (art. 118 D.Lgs. 163/06 e ss.mm.ii.) previa autorizzazione, con separato atto, dell’Ente 

appaltante a seguito di acquisizione e verifica della documentazione prevista. 

L’Affidatario sarà in ogni caso responsabile nei confronti dell’Amministrazione per le parti del servizio affidate 

in subappalto. Il contratto non è cedibile ex art. 118 del D.lgs 163/06: l’inosservanza di tale divieto darà luogo 

alla risoluzione del contratto ed all’incameramento della cauzione definitiva, fatto salvo il risarcimento 

dell’eventuale maggiore danno. 

 

Art. 7 – Trattamento dei lavoratori 

Nell’esecuzione dei lavori che formano oggetto del presente appalto, l’Appaltatore è tenuto ad osservare 

integralmente il trattamento economico e normativo stabilito dai contratti collettivi, nazionale e territoriale, in 

vigore per il settore e per la zona nella quale si eseguono le prestazioni. 

L’Appaltatore si obbliga, altresì, ad applicare il contratto o gli accordi medesimi anche dopo la scadenza e fino 

alla loro sostituzione e, se cooperative, anche nei rapporti con soci. I suddetti obblighi vincolano l’Impresa 

appaltatrice anche se non sia aderente alle associazioni stipulanti o se receda da esse, e ciò indipendentemente 

dalla natura industriale o artigiana, dalla struttura, dalla dimensione dell’Impresa stessa e da ogni altra sua 

qualificazione giuridica, economica o sindacale. 

L’Appaltatore è responsabile in solido nei confronti della Stazione Appaltante dell’osservanza delle norme 

anzidette da parte degli eventuali subappaltatori nei confronti dei loro dipendenti per le prestazioni rese 



 

nell'ambito del subappalto. 

 

Il fatto che il subappalto non sia stato autorizzato non esime l’Impresa appaltatrice dalla responsabilità di cui al 

comma precedente e ciò senza pregiudizio degli altri diritti della Stazione Appaltante. 

L’Appaltatore è inoltre obbligato ad applicare integralmente le disposizioni di cui al comma 6 dell’art. 118 e 

dell'art. 131 del D.Lgs. 12 aprile 2006 n. 163. 

L’Appaltatore è inoltre obbligato al versamento all’INAIL nonché, ove tenuta, ad altri Enti Previdenziali ed 

Assistenziali cui il lavoratore risulti iscritto e dei contributi stabiliti per fini mutualistici. 

L’Appaltatore e, per suo tramite, le eventuali Imprese subappaltatrici, dovranno presentare alla Stazione 

Appaltante prima dell’emissione di ogni singolo stato avanzamento lavori, e comunque ad ogni scadenza 

bimestrale calcolata dalla data di inizio lavori, copia dei versamenti contributivi, previdenziali, assicurativi 

nonché di quelli dovuti agli organismi paritetici, previsti dalla contrattazione collettiva. 

 

Art. 8 – Coperture assicurative ed esonero di responsabilità per la stazione appaltante 

Ai sensi dell’art. 129 del D.Lgs. 12 aprile 2006 n. 163, l’Appaltatore è obbligato a stipulare una o più polizze 

assicurative che tengano indenni la Stazione Appaltante da tutti i rischi di esecuzione da qualsiasi causa 

determinati, salvo quelli derivanti da errori di progettazione, insufficiente progettazione, azioni di terzi o cause di 

forza maggiore, e che prevedano anche una garanzia di responsabilità civile per danni a terzi nell’esecuzione dei 

lavori sino alla data di emissione del certificato di collaudo provvisorio o di regolare esecuzione.  

La ditta appaltatrice risponde di tutti i danni causati, a qualsiasi titolo nell’esecuzione del rapporto contrattuale: 

- a persone o cose alle dipendenze e/o di proprietà della ditta stessa; 

- a persone o cose alle dipendenze e/o di proprietà delle Amministrazioni Comunali facenti parte del Distretto; 

- a terzi e/o cose di loro proprietà. 

A Totale garanzia della stazione Appaltante è richiesta obbligatoriamente la stipula da parte della ditta 

aggiudicataria a sua cura e spese di polizza assicurativa per responsabilità civile per l’importo € 500.000,00 

 

Art. 9 – Consegna dei lavori - Inizio e termine per l’esecuzione 

L’ Appaltatore dovrà comunque dare inizio ai lavori entro il termine improrogabile di giorni 30 dalla data del 

verbale di consegna e comunque dovrà dare ultimati tutti gli interventi appaltati entro il termine di mesi 4 dalla 

data del verbale di consegna. In caso di ritardo sarà applicata una penale giornaliera di Euro 100,00 (diconsi Euro 

cento/00). Se il ritardo dovesse essere superiore a mesi 4 a partire dalla data di consegna, la Stazione Appaltante 

potrà procedere alla risoluzione del contratto ed all’incameramento della cauzione. 

 

Art. 10 – Anticipazioni e pagamenti in acconto 

Il pagamento del corrispettivo verrà disposto dietro presentazione di fattura, compatibilmente alle modalità di 

liquidazione ed ai tempi di effettiva erogazione del cofinanziamento regionale. Il pagamento di ciascuna fattura 



 

avverrà entro 30 giorni, decorrenti dalla data di ricevimento, previo rilascio del certificato di verifica di 

conformità in corso di esecuzione da parte del Direttore dell’esecuzione del contratto, in base al combinato 

disposto degli artt. 312, comma 2 e 313, comma 2 del D.P.R. 5 ottobre 2010, n. 207.  

La stazione appaltante disporrà il pagamento a seguito di emissione di fattura redatta secondo le norme in vigore, 

previa verifica della permanenza della regolarità contributiva e assicurativa del soggetto beneficiario (DURC). 

L’Amministrazione potrà sospendere i pagamenti fino a che lo stesso non si sia posta in regola con gli obblighi 

contrattuali. Rimane ferma l’applicazione delle eventuali penali previste nel capitolato. 

Ai sensi dell’art. 48-bis del DPR n. 602/1973, delle Circolari del Ministero dell’Economia e delle Finanze n. 28 e 

29 del 2007 e del Decreto del Ministero dell’Economia e delle Finanze n. 40 del 18 gennaio 2008, 

l’Amministrazione, prima di effettuare il pagamento per un importo superiore ad Euro 10.000,00 procede alla 

verifica di mancato assolvimento da parte del beneficiario dell’obbligo di versamento di un ammontare 

complessivo pari almeno ad Euro 10.000,00 derivante dalla notifica di una o più cartelle di pagamento, relative a 

ruoli consegnati agli agenti della riscossione a decorrere dal 1° gennaio 2000. 

Per il versamento dell’acconto in anticipazione l’impresa aggiudicataria dovrà presentare adeguate fidejussioni 

bancarie o assicurative, rilasciate dalle Compagnie di Assicurazione iscritte nell’elenco previsto dall’ISVAP, 

autorizzate all’esercizio del ramo cauzione, ovvero a costituire cauzioni con polizze fideiussorie, a garanzia di 

obbligazioni verso lo Stato ed altri enti pubblici, nonché dagli Intermediari Finanziari ex art. 107 di cui al D.Lgs. 

n. 385 del 1° settembre 1993 - Testo Unico delle Leggi in Materia Bancaria e Creditizia - pubblicato sulla G.U. 

n. 230 del 30/09/1993, ovvero Banche ed Istituti di Credito. 

I pagamenti saranno effettuati a mezzo bonifico bancario a 90 gg d.f..  

 

Art. 11 – Modalità di presentazione e criteri di aggiudicazione dell’appalto 

L’impresa che intenda partecipare al presente avviso deve far pervenire con qualsiasi mezzo, a pena di 

inammissibilità, entro e non oltre le ore ______del _______________, un plico chiuso sigillato, con indicazione 

del mittente, riportante la dicitura esterna: “Multimedia Info Point – Progetto per il migliorame nto della 

qualità dell’offerta turistica del SUD EST Sicilia. NON APRIRE”  all’indirizzo in appresso riportato: 

__________________________________________________________________________________________ 

Farà fede, ad ogni effetto, il timbro di ricezione apposto dell’Ufficio Protocollo della Stazione Appaltante. Non 

farà fede il timbro postale. Il Distretto, consentendo la consegna diretta presso i propri uffici, non assume alcuna 

responsabilità per il caso di ritardi nel recapito, ovvero per l’omessa consegna dei plichi da parte dei vettori 

prescelti dagli operatori. 

A pena di esclusione il plico di cui sopra deve essere sigillato, controfirmato sui lembi di chiusura (per sigillo 

s'intende l'apposizione  della ceralacca o nastro adesivo o altra sigillatura equivalente sui lembi di chiusura) e 

contenere:  

- BUSTA A – sigillata e controfirmata sui lembi di chiusura riportante la dicitura  “documentazione 

amministrativa”, dovrà riportare le indicazioni del mittente e contenere la  documentazione relativa ai requisiti 



 

per l'ammissione alla partecipazione alla gara;  

- BUSTA B – sigillata e controfirmata sui lembi di chiusura contenente l’offerta tecnica; la  busta dovrà riportare 

le indicazioni del mittente nonché la dicitura “offerta tecnica”.  L’offerta tecnica, dovrà essere formulata in 

lingua italiana, essere firmata dal legale  rappresentante e dovrà contenere quanto richiesto per la valutazione e 

l’attribuzione dei punteggi da parte della Commissione giudicatrice. E’ nulla l’offerta priva di sottoscrizione.  

- BUSTA C – sigillata e controfirmata sui lembi di chiusura, dovrà riportare le indicazioni  del mittente e 

contenere l'offerta economica; l’offerta economica dovrà essere redatta in  lingua italiana e sottoscritta dal legale 

rappresentante.  E’ nulla l’offerta priva di sottoscrizione.  

 

LA BUSTA A , a pena di esclusione, deve contenere la documentazione di seguito indicata: 

1) Domanda di partecipazione, redatta in lingua italiana, sottoscritta dal legale rappresentante dell’impresa o 

da procuratore, ovvero, in caso di raggruppamento o consorzio, dai legali rappresentanti delle imprese 

raggruppate o di quelle consorziate per le quali il consorzio concorre; 

2) Procura speciale, nel caso in cui la domanda e il progetto siano sottoscritti da un procuratore speciale 

dell’impresa;  

3) Copia del documento di identità del/dei sottoscrittore/i in corso di validità; 

4) Certificato di iscrizione alla C.C.I.A.A.; 

5) Cauzione Provvisoria corrispondente al 2% dell’importo complessivo dell’appalto ai sensi dell’art. 75 del 

D.lgs. 163/2006; 

6) Dichiarazione attestante l’insussistenza di una delle cause di esclusione di cui alle lettere da a) a m-

quater), dell’art. 38 del D. Lgs. 163/2006 e s.m.i, 

7) Dichiarazione attestante il possesso dei requisiti di idoneità tecnico-professionale ai sensi dell’art. 42 del 

D.lgs. 163/2006; 

8) Dichiarazione attestante il possesso dei requisiti di capacità economica ai sensi dell’art. 41 del D. Lgs 
163/06 e s.m.i,; 

9) Dichiarazione di adesione al “Protocollo di legalità – Accordo quadro Carlo Alberto Dalla Chiesa” 
debitamente firmata dal legale rappresentante. 

 

LA BUSTA B , a pena di esclusione, deve contenere la documentazione di seguito indicata: 

1) Presentazione del soggetto proponente; 

2) Descrizione delle modalità tecniche di realizzazione dell’iniziativa progettuale; 

3) Chiara ed esplicita indicazione delle tecnologie e/o piattaforme utilizzate; 

4) Obiettivi e modalità di sviluppo; 

5) Caratteristiche del Progetto e cronoprogramma delle attività  non superiore a mesi 4; 

6) Valore complessivo del Progetto e Quadro economico; 

7) Servizi e forniture migliorative proposte; 



 

 

 

I documenti di cui ai punti precedenti dovranno essere tradotti in italiano e certificati quali copie conformi al 

testo straniero dalle autorità diplomatiche o consolari italiane nel paese in cui la società ha sede, ovvero da un 

traduttore ufficiale (art. 33 comma 3 del D.P.R. n. 445/2000). La documentazione, per la valutazione del progetto 

qualitativo - tecnico, consiste tassativamente in una relazione illustrativa, contenuta in non più di n. 50 pagine. 

 

LA BUSTA C , a pena di esclusione, deve contenere la documentazione di seguito indicata: 

1) offerta economica redatta in lingua italiana, contenente la percentuale di ribasso rispetto alla base d’asta. 

 

L’appalto sarà aggiudicato a favore dell’offerta economicamente più vantaggiosa di cui all’art. 81, comma 1 del 

D.Lgs. 163/06 e secondo quanto stabilito al successivo art. 83, in base a parametri di valutazione e di 

ponderazione delle offerte volti a garantire il corretto rapporto prezzo-qualità in relazione al servizio e alla 

fornitura da affidare. Non saranno ammesse offerte in aumento. I prezzi indicati sono da considerarsi 

comprensivi dell’I.V.A., delle spese di imballaggio, trasporto, consegna e di ogni altro onere accessorio collegato 

all’appalto. 

 
Art. 12 – Criteri e modalità di Valutazione  

Il criterio di aggiudicazione è quello dell’offerta  economicamente più vantaggiosa ai sensi dell’art. 83 del D.Lgs. 

163/06.  Le offerte tecniche saranno sottoposte all’esame di apposita Commissione giudicatrice  nominata nel 

rispetto delle disposizioni dell’art. 84 del D.P.R 163/2006 così come recepito dalla L.R. 12/2011, a  giudizio 

insindacabile, in base ai criteri sotto indicati. 

I progetti tecnici saranno valutati sulla base dei seguenti requisiti: 

OFFERTA ECONOMICA (MAX 20 pt.) 

Aspetto economico: fattore ponderale PUNTI 20/100  

Al concorrente che avrà offerto il prezzo più basso saranno attribuiti 20 punti. Agli altri  concorrenti verranno 

assegnati punteggi in proporzione all’offerta presentata, applicando  la seguente formula:  

Prezzo più basso offerto / Prezzo offerto in esame x 20. 

L’offerta a ribasso dovrà essere proposta sull’importo complessivo dei servizi come risultante dall’allegato al 

presente capitolato. 

OFFERTA TECNICA (MAX 80 pt.) 

Coerenza con gli obiettivi e le strategie in corso nel territorio Distrettuale  e con gli obiettivi specifici 

del progetto “Multimedia Info Point”, proposto a finanziamento in risposta al bando in GURS Parte I. n. 

17 del 05/04/2013 emanato  dalla Regione Siciliana nell’ambito del . PO FESR Sicilia 2007/2013 - Fondo 

europeo di sviluppo regionale - Obiettivo operativo 3.3.3 - Linea di intervento 3.3.3.A., attività C)  



 

Sarà valutato, in particolare l’impatto presunto in termini di aumento della qualità dell’offerta turistica 

complessiva. In particolare si valuteranno le tecnologie utilizzate, i criteri grafico-estetici relativi alla 

rappresentazione dell’immagine del Distretto e criteri di caratterizzazione del brand SUD EST(MAX 30 

punti: bassa coerenza 5 punti, media coerenza 15 punti, alta coerenza 30 punti) 

 

Proposta migliorativa. Saranno valutate fino a un massimo di 30 punti le proposte migliorative sia in 

termini di servizi (qualità e numero) che erogazione e/o rappresentazione degli stessi.(MAX 30 punti: 

bassa 5 punti, media 15 punti, alta 30 punti) 

 

        Tempi di realizzazione. Saranno valutati tempi di realizzazione del progetto più brevi rispetto ai 4 mesi 

 previsti. (MAX 20 punti:riduzione da 0 a 2 settimane: 4 Punti - riduzione da 2 a 3 settimane: 10 Punti- 

 riduzione oltre le 3 settimane: 20 Punti)  

 

Il punteggio minimo delle singole proposte progettuali per risultare ammissibile dovrà essere di 50 punti. Non 

sono ammesse offerte indeterminate, varianti, parziali, plurime, condizionate,  incomplete. 

Per la valutazione dell’offerta tecnica la stazione appaltante si avvarrà di una commissione appositamente 

nominata la quale procederà alla valutazione dei progetti assegnando i relativi punteggi sulla base dei criteri di 

cui al presente articolo che concorrerà all’attribuzione del punteggio finale.  In caso di pareggio, alla presenza dei 

soggetti interessati, si procederà a sorteggio. 

 

Art. 13 - Osservanza del capitolato e di disposizioni di legge 

L’appalto è soggetto alla piena osservanza di tutte le condizioni stabilite nel presente Capitolato ed al rispetto di 

tutte le norme di legge (anche non espressamente menzionate) riguardanti i servizi e le forniture in oggetto. 

In particolare la Ditta aggiudicataria è tenuta al rispetto di tutte le norme relative alle forniture in oggetto, di cui a 

seguito viene riportato un elenco esemplificativo: 

- assicurazioni dei lavoratori; 

- sicurezza sul lavoro; 

- prevenzione incendi nei locali di pubblico spettacolo; 

- classe di reazione al fuoco dei materiali utilizzati; 

- legge 186/68; 

- norme CEI – UNEL per apparecchiature ed impianti elettrici ed elettronici, con particolare 

  riferimento alla sezione relativa ai luoghi di pubblico spettacolo; 

- D.M.37/2008 (ex legge 46/90). 

La ditta, accettando l’appalto, solleva l’Amministrazione da ogni responsabilità per il mancato rispetto di tali 

norme. La ditta è tenuta al rispetto delle disposizioni di legge anche quando non espressamente citate. 

Il rispetto delle norme è obbligatorio anche in caso queste siano in contrasto con quanto richiesto nel 



 

presente Capitolato e nel Computo Metrico, senza che ciò debba far pretendere maggiori oneri economici 

da parte dell’Amministrazione. La ditta ha l’obbligo di concordare con la Direzione Lavori i soggetti di 

ogni ideazione ed ottenere autorizzazione prima di passare alla riproduzione definitiva. 

La ditta ha l’obbligo di consegnare in supporto informatico al Project Manager o ad altro soggetto 

incaricato tutti i prodotti ideati i cui diritti di  riproduzione ed utilizzo rimangono in capo al Distretto 

Turistico SUD EST.  

 

Art. 14 – Luoghi e tempi di consegna; penale per ritardo;inadempienze; esecuzione in danno 

La consegna da parte della ditta aggiudicataria deve avvenire, presso i luoghi e con i tempi indicati dalla stazione 

appaltante, tramite il Project Manager, di volta in volta.  

Nel caso di mancata osservanza da parte della ditta dei propri obblighi contrattuali, rispetto ai termini indicati in 

precedenza, si prevede che: 

a) nel caso di ritardo, la ditta è soggetta alla penale dello 0,5% (zerovirgolacinquepercento) calcolato sul valore 

del bene (I.V.A. compresa) non consegnato o consegnato in ritardo, per ogni giorno di ritardo rispetto al termine 

stabilito; nel caso di ritardo nella consegna di un componente indispensabile al corretto funzionamento di un 

impianto o parte di esso, la penale viene calcolata in base al valore dell’impianto o parte di esso e non solo al 

valore del componente; b) nel caso si accerti, a consegna avvenuta, che la fornitura sia difforme da quella 

ordinata, secondo quanto previsto dall’allegato 1), la ditta è soggetta alla penale del 10% (diecipercento) del 

valore contestato (I.V.A. compresa) fatto salvo, in ogni caso, il diritto insindacabile dell’Amministrazione di 

respingere l’intera fornitura o parte di essa e di procedere con l’esecuzione in danno prevista dal successivo 

comma. 

In aggiunta alle suddette penalità, nei casi di ritardo nella consegna, l’Ente Appaltante può ordinare ad altra ditta, 

senza alcuna formalità, l’esecuzione delle forniture omesse dalla ditta aggiudicataria, alla quale viene addebitato 

l’eventuale maggior costo sostenuto rispetto a quanto contrattualmente pattuito. 

Le possibili ulteriori inosservanze alle norme del presente capitolato, non sanzionate da penalità, verranno 

ugualmente contestate formalmente e daranno diritto all’Ente Appaltante ad ottenere il risarcimento del danno 

eventualmente subito in ragione dell’importanza delle irregolarità, del disservizio provocato.  

 

Art. 15 – Proprietà delle risultanze 

Tutti gli elaborati prodotti nel corso del presente appalto rimangono di esclusiva proprietà del Distretto Turistico 

SUD EST s.c.r.l.  

 

 

 

 

 



 

ALLEGATO 1 al Capitolato d’appalto per la fornitura  di beni e servizi nell’ambito del Progetto : 

“Multimedia Info Point” Progetto per il miglioramen to della qualità dell’offerta turistica del SUD-EST 

Sicilia - Capitolato A : Organizzazione ed armonizzazione attorno al brand Sud-Est dell’offerta turistica 

esistente 

Descrizione: 

 

1) Realizzazione di Foto, mappe e schede prodotto adattabili alla diffusione multimediale e alla stampa di 

n°3 pubblicazioni tipo guida alle bellezze del SUD EST, relativi ai settori culturali, paesaggistico-

ambientali ed enogastronomici.  Le pubblicazioni includeranno ciascuna stralci cartografici tematici a colori, 

n°2 tavole formato 50 x 70 cm pieghevoli e saranno editate su carta patinata g.135, stampa fronte retro in 

quadricromia per un totale di n°21.000 copie. Il tutto in formato multilingue da distribuire nei punti 

informativi presenti in ogni Comune facente parte del Distretto in proporzione ai flussi turistici rilevati. 

2) Ideazione, progettazione grafico-multimediale e stampa di una Guida interattiva multilingue per video 

proiezioni, promozione e comunicazione delle attrazioni turistiche, naturalistico-ambientali ed 

enogastronomiche fornita in formato master digitale incluso editing, pronta per la masterizzazione in serie su 

supporto USB - CD-ROM o DVD ROM incluso copertina, custodie e pratica SIAE - totale  n°10.000 copie. 

3) Ideazione, progettazione grafica e stampa di manifesti/poster  (4 soggetti) per la promozione del 

territorio.  Poster e manifesti avranno  come soggetto le bellezze del Sud Est relativamente ai beni culturali, 

paesaggistico ambientali , dell'artigianato e dei prodotti tipici. Totale n° 20.000 copie 

4) Ideazione, progettazione grafica e stampa  di cartoline pubblicitarie  (16 soggetti diversi) ciascuno 

utilizzabile per il formato 12 x 17 cm; stampate su carta monopatinata, con plastificazione lucida, g. 300.  

per un totale di n° 32.000 copie 

5) Ideazione, progettazione grafica e stampa di materiale pubblicitario vario  tipo segnalibri,calendari  e 

borse in tnt riciclabile riportanti il logo e l'immagine coordinata del distretto turistico. Totale n° 10.000 pezzi 

6) Progettazione ed ideazione sito WEB Distrettuale in grado di ospitare diverse tipologie di servizi:    

Informativi, di Community e di Backoffice. Un subset del patrimonio informativo del SITO WEB dovranno 

essere i contenuti offerti dal SISTEMA MULTIMEDIALE. E’ richiesto lo sviluppo di pagine finalizzate alla 

promozione turistica delle risorse naturalistiche, storiche, ed enogastronomiche presenti sul territorio. 

Implementazione di soluzioni tecniche e metodologiche per garantire la sicurezza, la riservatezza e il 

controllo dell'accesso alle informazioni. Il sito web dovrà essere sviluppato con tecnologia Open Source e 

dovrà essere facilmente aggiornabile - per la parte di presentazione - in modo da rendere agevole la 

manutenzione dell’aspetto grafico e dei contenuti anche da parte dei singoli operatori turistici abilitati. Il sito 

dovrà tener conto della normativa vigente sull’accessibilità agli strumenti informatici e possedere    

strumenti di gestione della sicurezza, in termini autenticazione e autorizzazione offrendo un facile strumento 

per la pubblicazione e il salvataggio delle informazioni e/o dei documenti. Si richiede Garanzia 12 mesi on 

site, installazione e messa in funzione. 


