REGIONE SICILIANA
COMUNE DI MILITELLO IN VAL DI CATANIA

( Provincia di Catania)
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Area Servizi Generali ed Istituzionali

SPORTELLO U.R.P.

A far data dal 2 Aprile 2019 ¢ attivo il

Punto Unico di Accesso (P.U.A.)

« E un Servizio al quale ogni cittadino puo rivolgersi per ottenere risposte
e suggerimenti volti a risolvere problemi di salute e/o difficolta sociali;

« serve a facilitare l'accesso unificato alle prestazioni sanitarie, socio
sanitarie e sociali, per le quali opera in collaborazione anche con I'Asp
di Catania;

* mira a garantire I'equita di accesso ai servizi;

* rappresenta un sistema di accoglienza, di ascolto e valutazione del
bisogno, per fruire da un solo punto di accesso, di tutti i servizi sanitari
e sociali del Distretto, come:

Assistenza Domiciliare Integrata
Prestazioni occasionali
Cure Palliative

R.S.A.

Il servizio é rivolto in particolare a:

* Persone affette da patologie croniche e/o disabilita

* Persone di eta avanzata con disabilita e/o polipatologiche

* minori che presentano situazioni di disagio e/o condizioni di salute che
risultano di ostacolo allo sviluppo psico-fisico e sociale

LO SPORTELLO E' APERTO IL MARTEDI DALLE ORE 09:00 ALLE ORE 12:00

La sede dello Sportello & ubicata presso gli Uffici comunali, piano terra, Atrio del Castello
Telefono 095- 7941281 / 095 - 656254

Amministratori dello Sportello
Tiralosi Giovanna - Ragusa Giusy - Zuccala Emilia
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